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1. Introducédo

Em alguns contratos com pagamentos de prestacdes periodicas,
principal mente nos cel ebrados com institui ¢des de ensino, ha a previsdo de
pagamentos com descontos vinculados quando realizados até o0s seus
vencimentos. Em tais hipbteses, em caso de mora, passaaser considerado o
valor nominal previsto no contrato, deformague amultaeosjuros moratorios
passam aincidir sobre esse valor, desconsiderando por completo o desconto.

O presente trabalho busca analisar alegalidade de tais contratos e
como devem ser interpretados, levando-se em consideracdo asnormas estatuidas
pelo Codigo Civil e pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. Nesse sentido,
serdo abordados alguns conceitosj uridicos necessarios acorretainterpretacéo
dosreferidos negéciosjuridicos, destacando-se, também, a possibilidade de
atuacdo do Ministério Pablico em defesa dalegalidade e dosinteresses dos
consumidores.

2. O principio da autonomia da vontade e os contr atos de adesdo

O Cadigo Civil de 1916 foi editado sob a égide do Estado Liberal,
ondeatendénciaeraaintervencdo minimado Estado naautonomiadasvontades
dos contratantes. Com astransformagdes da sociedade, comegou-se aperceber
quemuitosdosinteressados, por estarem em situacao de inferioridadelogo na
contratacdo e por andli ses deficientes em face das suas condi ¢des econdmi cas
ou culturais, aceitavam clausul as que privilegiavam em demasiaaoutraparte.

Buscando minimizar taisinjusticas, o Estado passou, cadavez mais, a
interferir nas relagbes entre particulares, notadamente em defesa dos
hipossuficientes. Como resultado, nasceu e se solidificou o Estado Social e,
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nesse contexto, entrou emvigor o novel Cédigo Civil, oqual, em seu art. 421,
preconizaque*“ aliberdade de contratar seraexercidaem razdo enoslimitesda
funcdo socia do contrato”.

Segundo Caio Mé&riot, afuncéo socia do contrato serve preci puamente
paralimitar aautonomiadavontade, quando tal autonomiaestiver em confronto
com o interesse social e este deva prevalecer, ainda que essalimitagéo possa
atingir a proprialiberdade de néo contratar. Dessaforma, se antes as partes
podiam contratar livremente, agorao Estado, através do dirigismo contratual,
passaalimitar tal autonomia, em atencdo ao interesse da col etividade sobre o
contrato. Essanecess dade deintervencdo estatal foi acentuadacom o nascimento
dos contratos de adesdo, através dos quais a parte mais forte impde as suas
clausulas, cabendo aoutraparte apenas aderir.

O Caodigo de Defesado Consumidor define, em seu art. 54, contrato
de adesdo como “ aquel e cuj as cldusul astenham sido aprovadas pelaautoridade
competente ou estabel ecidas unilateralmente pel o fornecedor de produtosou
Servigos, sem que o consumidor possadiscutir ou modificar substancialmenteo
seu contelido” . Destaca o citado dispositivo que “ainsercéo de clausulas no
formul&rio ndo desfiguraanatureza de adesdo do contrato”.

Se antes ndo existiam, de forma consideravel, empresas que
contratavam com grande quantidade de pessoas, nostemposatuas, existem até
asque oferecem seus produtos e servigos agrande nimero deindividuos. Para
evitar que hajaumatratativaisolada parao estabel ecimento das cldusulas que
irdo disciplinar arelagdo juridica, sgjapor agilidade ou comodidade, sgjapara
aproveitar-se de suasituacéo de superioridade, sdo previamente confeccionados
model os de contratos. Nesses model 0s, haaprevisdo devalores, multaejuros
moratérios, datas de vencimentos, etc, sendo que a outra parte, caso possa
escol her, adere atais contratos ou procuraoutro estabel ecimento paracontratar.

E 0 que acontece com os estabel ecimentos privados de ensino, os
guai s of erecem 0s seus servi¢os, cabendo ao consumidor matricul ar-se e aderir
asclausulas contratuai s previamente estabel ecidas, ou, entdo, procurar outra
entidade educacional. Esses contratos sdo caracterizados pelauniformizacéo,
predeterminagdo erigidez, ndo havendo brecha paramodificagao substancial

* Apud GONGCALVEZ, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro: contratos e atos unilaterais. S&o
Paulo: Saraiva, 2007, p. 5. 3v.
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desuasclausulas. Convém destacar quetaiscontratosndo sdoilegais, até porque
S50 necessarios parafomentar o dinamismo dasrel agdes contratuais. E o que
Cappelletti2 chamade“fendbmeno demassa’ . Todavia, €importante reconhecer
asuaocorréncia, poissurtiraefeitos naformade suainterpretacao.

O atual Cédigo Civil estatui: “ Quando houver no contrato de adesdo
clausulas ambiguas ou contraditorias, dever-se-aadotar ainterpretacéo mais
favoravel ao aderente” (art. 423). Estabel ece também que, “ nos contratos de
adesdo, sdo nulas as cldusul as que estipulem areniinciaanteci pada do aderente
adireito resultante danaturezado negocio” (art. 424). Dessaforma, éimportante
reconhecer, jAnum primeiro momento, que se esta diante de um contrato de
adesd0, porquanto, em caso de ambiguidade, contradicéo ou reninciaindevida,
ainterpretacéo deverafavorecer o aderente.

3.Asnormasdeordem publica e o Codigo de Defesa do Consumidor

Segundo o magistério de Carlos Maximiliano®, “a distingéo entre
prescri¢des de ordem publicae de ordem privadaconsiste no seguinte: entreas
primeiras, o interesse da sociedade considerada sobrelevaatudo, atutelado
mesmo constitui o fim principal do preceito obrigatdrio; é evidente que apenas
de modo indireto anorma aproveita aos cidadaosisolados, porgue seinspira
antes no bem da comunidade do que no do individuo; e quando o preceito éde
ordem privada, sucede o contrério; sd indiretamente serve o interesse publico, a
sociedade considerada em seu conjunto; a protecdo do direito do individuo
constitui o objetivo primordial”.

Havendo normas de ordem publica, prevalecendo o interesse da
sociedade, ha limitagdes tanto ao poder de contratar como ao de estipular
livremente as clausul as. | sso porgque o Estado, através do dirigismo contratual,
jaestabelece as clausul as gerais que ndo podem ser derrogadas pelas partes,
sendo, assim, de aceitacdo obrigatoria.

Em atencdo ao mandamento previsto no art. 5°, inciso XXXII, da
Constituicdo Federal, nasceu 0 Codigo de Defesado Consumidor (Lei n°8.078/

2 Apud ALMEIDA, Jodo Batista de. A protecdo juridica do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 21.
3 MAXIMILIANO, Carlos. Hermenéutica e aplicagdo do direito. Rio de Janeiro: Forense, 2003, p.
176.
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90), verdadeiro marco no nosso ordenamento juridico. Ante o reconhecimento
davulnerabilidade do consumidor nasrelacbes de consumo, o art. 1°doreferido
diplomalegal preceituaque asnormas de protecéo e defesado consumidor sdo
deordem publicaeinteresse social. Com taisatributos, o legislador pétrio quis
deixar claro que as normas contidas nesse microssistema sdo de incidéncia
obrigat6riaem todas asrel agdes de consumo, ndo ficando ao alvedrio das partes
a sua aplicacdo ou ndo. Faz-se mister destacar que o art. 2.035, paragrafo
unico, do Caodigo Civil preceitua “ Nenhumaconvenco preva ecerase contrariar
preceitos de ordem publica, tais como os estabel ecidos por este Codigo para
assegurar afuncdo social da propriedade e doscontratos”.

4. I nter pretacao dos contratos nasr elagdes de consumo

“Interpretar éexplicar, esclarecer; dar o sgnificado do vocabul o, atitude
ou gesto; reproduzir por outras pal avras um pensamento exteriorizado; mostrar
0 sentido verdadeiro de uma expressdo; extrair de frase, sentenga ou norma,
tudo o que namesma se contém” 4. Quando as partes contratam, ainda que por
escrito, nem sempreficam claras elivres de ambiguidades as suas disposi ¢oes,
cabendo ao intérprete perquirir areal intencéo dos contratantes, de formaa
redlizar ajusticasocial.

Com efeito, nem sempre o que esta escrito corresponde aintencéo
das partes. Por essarazéo, o Codigo Civil fixou como norte que* nas declaragdes
devontade se atenderamai s aintencdo nel as consubstanciada do que ao sentido
literal dalinguagem” (art. 112). Dessaforma, quando o aplicador do direito esta
diante de um contrato, deve buscar areal vontade das partes e enquadré-lano
ordenamentojuridico.

Deve-setambém atentar para o fato de que, quando houver no contrato
de adesfo clausulasambiguas ou contraditorias, dever-se-dadotar ainterpretacéo
maisfavoravel ao aderente (CC, art. 423). No caso particular dasrelacfesde
consumo, especia mente nas cel ebradas através de contratos de adesdo, deve-
se adotar a interpretacdo mais favoravel ao consumidor, dada a sua
hipossuficiéncia, em atencéo ao estatuido no art. 47 do CDC. Por outro lado,
conforme foi destacado, o contrato deve ser interpretado de acordo com o

4+ MAXIMILIANO, Carlos. Op. cit., p. 07.
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ordenamento juridico, até porque poderahaver clausulas, apesar de desgjada
pel as partes, que ofendem aordem publica, sendo portanto nulasdepleno direito.

5.Art. 52, §1° dalLei n°8.078/90

Clausulapena étambém denominadade penaconvenciona ou multa
contratual. Segundo Fagundes Varel&®, “ consiste na convencdo pela qual o
devedor, no caso de ndo-cumprimento daobrigacdo, de morano cumprimento
ou de outraviolagdo do contrato, se obriga paracom o credor a efetuar uma
prestacdo, diferente dadevida, por viaderegra, em dinheiro, com caréter de
umasancao civil”. Tem, portanto, naturezade um pacto acessorio e secundério.

A clausulapenal atuacomo meio de coercdo, deformaacompelir o
devedor acumprir aobrigacdo e como prefixacdo das perdas e danos devidos
em razao do inadimplemento do contrato. O Codigo Civil estabelece alguns
limites a aplicacdo de tal penaem seus arts. 412 e 413. Porém, o Codigo de
Defesa do Consumidor foi mais além, ao estipular, no art. 52, §1°, que “as
multas de moradecorrentes do i nadimplemento de obrigacdo no seu termo néo
poderdo ser superiores a 2% (dois por cento) do valor daprestagao”®.

Destarte, em todos os contratos referentes arel agbes de consumo, a
multa moratdriando podera exceder a 2% (dois por cento). Assim, qualquer
vaor queextrapoletd limite deveraser desconsiderado, por infringir disposicéo
legal, aqual ndo pode ser derrogada pel as partes, tendo em vistaque setratade
normade ordem publica.

6. Fraudeale

Conformelecionam Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo PamplonaFilho’,
fraudealei éuma"manobraengendradapelo fraudador paraviolar dispositivo
expresso delel, objetivando esquivar-se de obrigacéo legal ou obter proveito
ilicito”. Trata-se, portanto, de ardil utilizado com o fim de camuflar o

SApud GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro: teoria geral das obrigag6es. S&o Paulo:
Saraiva, 2007, p. 384, 2.v.

6 Redagdo dada pela Lei n° 9.298/96.

7 GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de direito civil: parte geral..
Séo Paulo: Saraiva, 2006, p. 387, 1.v.
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descumprimento de preceito imperativo dalei. O art. 166, inciso VI, do novo
Codigo Civil estabelece: “E nulo o negdcio juridico quando tiver por objetivo
fraudar alel imperativa’. Jao art. 167 estabelece que“ €nulo o negdcio juridico
simulado, mas subsistird o que sedissimulou, sevalido for nasubstanciaena
forma

Nestamesmalinha, o art. 170 do CC preceitua “ Se, porém, 0 negocio
juridico nulo contiver osrequisitosde outro, subsistirdeste quando o fimaque
visavam as partes permitir supor que o teriam querido, se houvessem previstoa
nulidade’. Dessaforma, aprincipio, o negdcio realizado com fraude alei sera
nulo. Todavia, poderaser aproveitado apds ser eliminado o que otornailegal,
desde que em harmoniacom o i nteresse dos contratantes.

7. Contratosque prevéem descontosobrigatoriosquando o pagamento €
feito até o dia do vencimento

Comofoi visto no tépico anterior, amultamoratdriando poderaexceder
a2% (doispor cento), devendo cada prestacéo ser andisadadeformaisoladapara
averiguar seta limitefoi ou ndo observado, sendo errbneaasuaaveriguacaéo pelo
valor total. Assim, por exemplo, se as partes envolvidas acertam o pagamento de
doze parcelas de R$100,00 (cem reais), o valor damulta de cada prestacdo néo
podera exceder aR$2,00 (doisreais), sem prejuizo, repita-se, daincidénciados
juroslegas

Observarse, todavia, que a guns estabel ecimentos, especia mente os
de ensino, vém inovando naformade redacéo das clausulas contratuais, com
reflexos nosva ores pagos hadatado vencimento e posteriormente. Nesse caso,
ao invés de fixarem o valor real da prestacéo, estabelecem um determinado
valor superior, com a men¢do de que, se houver o pagamento até a data do
vencimento, haveradesconto preestabel ecido e vincul ado.

Retomando o exemplo dado, no lugar de estabel ecerem que serdo
doze parcelas de R$100,00 (cem reais), estabel ecem que serdo doze parcelas
deR$125,00 (cento evinteecinco reais) e que o pagamento até o vencimento
importarano desconto de 20% (vinte por cento), ou seja, quem pagar em dia
terdcomo valor real daprestaco R$100,00 (cemreais). Numaandlise apressada,
poder-se-ia concluir que tais contratos produzem o mesmo efeito pratico,
resultando no mesmo valor da prestacdo. No entanto, quando séo observados
sob a éticado devedor em mora, percebe-se adiferenca.
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Com efeito, no primeiro caso, supondo ainexisténciadejuroslegais, o
valor aser pago no dia seguinte ao do vencimento seriade R$102,00 (cento e
doisreais), a0 passo que no segundo caso o valor passariaa ser de R$125,00
(cento evintereais), isto € R$23,00 (vinteetrésreais) amais. JaAno segundo
caso, quem ndo pagar no vencimento terdque arcar com umvalor 25% (vintee
cinco por cento) maior que aquele que proceder ap pagamento em época
oportuna. Assm, do ponto devistaprético, houve acobrancade multamoratoria
de 25% (vinte e cinco por cento), bem acima, portanto, do limite previstono art.
54, 81°, do CDC. Donde se conclui que se esta diante de um tipico caso de
fraudeald.

Faz-se migter destacar que, sendotal limite estabel ecido em umanorma
deordem publica, cabe ao juiz reconhecer ex officio ainfragdo atal dispositivo,
ou sgja, aindague ndo tenhasido alegado pel o consumidor, logicamente desde
que gjuizadaaacdo judicial. A solucdo paratal problemando &, obviamente,
declarar nula a clausula que prevé o desconto do valor da prestacdo quando
pagaaté adatado vencimento, poisisto criariaumasituacdo que prejudicaria,
inclusive, o préprio consumidor.

A saida é encontrada, conjugando-se os arts. 112 e 170 do Cédigo
Civil transcritosacima. Ora, ndo obstante constar no contrato determinado valor
como sendo o da prestacdo, as partes, quando contrataram, levaram em
consideracdo queo valor real seriao valor com desconto, pois se presume que
as prestacdes serdo pagas até as datas pactuadas.

Destaforma, hade ser considerado como sendo o valor da prestacéo
0 ja beneficiado pelo desconto, ja que se trata de contrato de adeséo, que
deveraser interpretado damaneiramaisfavoravel ao consumidor. Nosexemplos
citados, as duasformas de contrato deverdo ter igual interpretagdo, ou sgja, 0
valor daprestacdo seriaigua aR$100,00 (cemreais) eo damultacorrespondente
a2% (dois por cento), isto & R$2,00 (doisreais).

8. AtuacdodoMinistério Publico

Oart. 129, inciso 11, daCongtitui¢éo Federal estabel ece como fungéo
ingtituciona do Ministério Publico apromocao do inquérito civil edaacdo civil
publicaparaaprotecdo dosinteresses difusosecoletivos. Tambémal el daAcdo
Civil Piblicaprevé, enseuart. 5% c/coincisoV doart. 1° ter o Orgdo Ministerial
atribuicdo para gjuizar aacao civil publicaem defesa dos direitos e interesses
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difusose coletivos. Paraafastar quaisquer dividas, oinciso Il do mesmo artigo
incluiu, expressamente, osdireitosdo consumidor. Resta, assm, andisar seo contrato
emtelapode ser enquadrado como interesse difuso ou coletivo.

Oart. 81, pardgrafo tnico, inciso |1, do Codigo de Defesado Consumidor
defineosinteressesou direitos col etivoscomo sendo ostrang ndividuaisdenatureza
indivisivel, deque sgatitular grupo, categoriaou classe de pessoasligadasentre s
ou com a parte contraria por uma relacdo juridica base. No caso dos
estabel ecimentos de ensino, 0 mesmo contrato-padrdo é celebrado com todosos
alunos, havendo apenas diferencas de pregos, de acordo com asérieou periodo
que estasendo cursado, além de nuances|igadas aeventuai s bol sas de estudo.

Destarte, esté&-se diante de um interesse coletivo relacionado atodas
aspessoas com as quai s aentidade de ensino celebrou contrato paraaprestacéo
do seu servigo primordial . Portanto, o Ministério Pablico estalegitimado para
gjuizar aacao civil publica, por exemplo, paraobrigar queaescolaou faculdade
abstenham-se de cobrar o valor ilegal damensalidade previstano contrato. Com
1SS0, busca-se compeli-lasaconsiderar osval ores com desconto, como sendo
os valoresreais das prestacdes para todos os fins, inclusive para o efeito da
multa moratdria, que devera limitar-se a 2% (dois por cento). Eventuais
ressarci mentos aos estudantes rel aci onados aos val ores pagosindevidamente
reputam-seinteressesindividuais. Caso se qualifiquem como homogéneos, a
depender do nimero de estudantes/responsavel slesados, também autorizam o
ajuizamento de acdo civil publicapel o Parquet ou por outro legitimado.

9. Consideracdes finais

Noinicio do presentetrabal ho, observou-se que amudangado Estado
Libera parao Estado Socia teveinfluénciadiretanos contratosprivados. Essa
mudancaésentida, inclusive, no nosso Cadigo Civil, a0 preconizar afuncéo socia
do contrato. Em seguida, foi destacado que o principio daautonomiadavontade
acompanhou tal mudangae sofre limitagOes decorrentes das normas de ordem
publica. Trata-se de medidas necessérias parafazer frente a massificagdo dos
contratos e a proliferagdo dos contratos de adesdo, que impedem a discussao
pelo aderente.

M ostrou-se que as normas de protecéo ao consumidor sdo de ordem
publicae, por isso, ndo podem ser derrogadas pel as partes, podendo e devendo
ser reconhecidasdeoficio pelojuiz. No campo dainterpretacdo, enfatizou-se que
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deveser privilegiadaared vontade das partesem detrimento ao queficar redigido.
Em caso deambigtiidade ou contradicéo e em setratando de contrato de adesdo,
ainterpretacdo deve ser favoravel ao aderente, posi¢do normal mente ocupada
pelo consumidor.

Destacou-se que o Cadigo de Defesa do Consumidor limitou
peremptoriamente amultacontratua a2% (doispor cento), devendo ser repelida
qua quer tentativadeburlar ta limite. Emrazéo do gparecimento ded gunscontratos
com estratagemas paraburlar essalimitacdo, foi mostrado como deve ser feitaa
interpretacdo dos contratos que prevéem descontos obrigatdrios e preestabel ecidos
nas prestagies pagas até 0 seu vencimento.

Por fim, dadaanaturezadetais contratos, tratando-se detipico caso de
interesse col etivo e, eventual mente, podendo vir ase configurar também como
interesseindividua homogéneo, foi lembrado que cabe ao Ministério Publico
guizar aacdo civil publicacom vistaasanar ailegalidade.
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